
بازة ام ت   المركز ا

سي       ة وعلوم ال قتصادية والتجار د العلوم    مع

ـــةإ :  امتحان  مادة    )ساعة واحدة(  قتـــصــــــــــــاد المـــؤسسـ

سي: تخصص السنة الثــانية ة و علوم ال     علوم تجار

 

  

صصة :ملاحظة: (سئلة سطر ا سب  أية إجابة خارج    )لا تح

ول  ــــاليـــة   :السؤال  سئلة التــــ   )نــقـــطـــــة  41( أجب باختصــــــار ع 

-I ا من مرحل لتتمثل دورة حياة المؤسسة  المراح ش ع اجع  ةالمتتالية ال  ا كفكرة مرورا بمرحلة النمو و الن وصولا إ مرحلة ال ور ظ

ات مفسرة لدورة حياة المؤسسة . و الزوال رت عدة نظر ا و قد ظ م ا  GUP تقسيمأ ا لعدة مراحل اذكر   ) قـــــاطن04( .بالشرحو الذي قسم

عة إ المؤسسة حياة قسم GUP:  تقسيم   :  مراحل أر

شأة مرحلة 1 -  نطلاق ال س و السنوات  السوق  دخول  مرحلة  :و  )نقطة 01(. المؤسسة لتأس

 )نقطة 01(. المؤسسة حققته الذي والتوسع نتعاش مدى عن المرحلة ذه ع :والتوسع النمو مرحلة 2 -

ستقرار الن مرحلة 3 - ر ع والعمل سعار  والتحكم المنافسة ع بالقدرة المرحلة ذه يتم :و   )نقطة 01( .نتاج تطو

ور  مرحلة 4 - اجع  التد   )نقطة 01( .الفشل ملامح عكس المؤسسة ا تمر حرجة مرحلة : وال

 

- II  ات التالية ن المصط   )طانق 03( :حدد الفروقات ب

  : الفعالية و الكفاءة .1

  ه من حالك للمؤسسة بما ت داءونات صلة تفاعل مح م :الفعالية شتو ة ةطأ ات داخلية و  إدار و ما يؤثر فيه من متغ

دف او  ةخارجي ذا لتحقيق  ة زمنية م دافمن  ةمجموع، و    )نقطة 01( .ددة حخلال ف

 ستخدام  :فاءة كال ة  الماديةللموارد  مثل  شر م حلت ةالمتاحو ال رجات أوقيق  ن من ا  )نقطة 01(.مستوى مع

 ن :نتاجية ذه العملية نتاجيةمدخلات العملية   العلاقة ب رجات الناتجة عن    )نقطة 01(. و ا

III – يط حعتمد المؤسسة  عملية ت ا ع ليل ا ا تحديد عدة جوانب  " البي لأداة التحلي" قتصادي التناف ل تج ع ع و ال ي

ئة المؤسسة من خلال  ارجية ، حيث يمكن تحليل ب ئة الداخلية و ا نالب ذي  .معيار نن الماذكر  ا  عيار ل مو ذلك من خلال ش

     )طانق 04(.توضي

  ما ن  ئة المؤسسة من خلال معيار ستقرار: يمكن تحليل ب   .التعقيد و 

ا  :التعقيد   . أ ة ، ودرجة اختلاف طبيع ئة المؤسسة من ج ا ب ل م ش عدد العناصر ال  ش إ درجة  س ( و  من ) درجة التجا

سيطة ئة ال ئة المعقدة و الب ن الب ذا المعيار بالتمي ب سمح لنا  ة أخرى، و   )نقطة 01(.ج

ونا :ستقرار  . ب ش إ مدى الثبات أو التغ  م ئةو   )نقطة 01( .ت الب

  

 

  ...............................:الفوج  ..................................................................: الشعبة   ......... .............................................................................................................:سم و اللقب



و  ل المواكما    )نقــــاط  02(: مو  الش

  درجة التعقيد

  

      

ة       ضعيفة  قو

ئة معقدة و متوقعة سيطة و متوقعة  ب ئة    ضعيفة  ب

  

  

ستقرار   درجة عدم 

ة   ئة مضطر   ب

  

سيطة و أقل توقعا ئة  ة  ب   قو

 

IV –  يرىMintzberg H.  سيق  المؤسسة سيق؛ و لبلوغ الت ما تقسيم العمل و الت ن و  ن أساسي ا يرتبط بجانب ل ي أن تنظيم المؤسسة و 

مات و  ان ا  بالشرح. آلياتفقد حدد له ثلاث مي   )طانق 03(  .اذكر

  يح المتبادل ن  :الت تصال ب يح من خلال  ذا الت عملون معا  يتحقق  ماعة ، سواء ارتبط ذلك فراد الذين  إطار ا

ا  ل ال يصادفو و مطلوب ، أو  حل المشا  )نقطة 01( .بانجاز ما

 ن  مختلف الوحدا: المباشر  شراف ون ذلك بالتدخل المباشر للمسؤول وامر و التعليمات المناسبة ةالتنظيمي تي  .من خلال 

 )نقطة 01(

  ة ن : المعيار سيق ب ون الت عمال محدد مسبقا ، كما يتحقق ذلك دون تدخل المسؤول مباشرة  العملي   )نقطة 01( .شطة و 

  

ي طأ إن " خطأ" أو "  يح "اجب ب  : السؤال الثا يح ا ـــقــن 60(  .وجد، مع ت   )اطـ

  شغيل و  نتاجعرف وظيفة ق إعداد الرسومات و التصميمات و التخطيط و ال دمات عن طر ا عملية خلق السلع و ا بأ

ل عوامل   )نقطة 0,5( )خطأ. (تمدخلا  إ نتاجالرقابة ع النظام المطبق  لتحو

شغيل و  نتاجعرف وظيفة * ق إعداد الرسومات و التصميمات و التخطيط و ال دمات عن طر ا عملية خلق السلع و ا بأ

ل    )نقطة 01(.  مخرجات إ نتاجعوامل الرقابة ع النظام المطبق  لتحو

 ن إ ثلاث وظائف فرعية  وظيف ةتنقسم وظيف ن و وظيف ةالشراء، وظيف ةالتمو ق ةالتخز سو  )نقطة 0,5( )خطأ( .ال

ن إ  ةتنقسم وظيف * نالتمو ن فرعيت ن ةالشراء و وظيف ةوظيف :ما وظيفت  )نقطة 01( .التخز

  قتصادية ام داخل المؤسسة  ع الم  )نقطة 0,5( )خطأ( .يقوم التنظيم العمودي ع أساس تقسيم العمل و توز

فقييقوم * قتصادية التنظيم  ام داخل المؤسسة  ع الم   )نقطة 01( .ع أساس تقسيم العمل و توز

  س لي نتاجيةتق ا المؤسسة حالفعالية ال ت نتاجلعوامل  ةال   )نقطة 1,5(. ) يح(ات جمخر  إ نتاجعوامل  ةمجموعول 

  بـالتــوفـــيـــق

  بــــاشــــــا ســــمــية \د                                                                                                                              


